Teilnahmebedingungen fiir Seminare (Hygenia)
1. Anmeldung / Vertragsschluss

o Die Anmeldung zu Seminaren und Lehrgangen erfolgt iber das Anmeldesystem
auf der Webseite von Hygenia oder schriftlich per Brief, Fax oder E-Mail.

o Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berlcksichtigt.

o EinVertrag kommt erst mit dem Versand der schriftlichen Anmeldebestatigung
durch Hygenia zustande.

2. Zahlungsbedingungen

o Die Seminargebuhrist nach Erhalt der Rechnung bis zum auf der Rechnung
genannten Termin zu zahlen.

o Beinicht fristgerechter Zahlung kann Hygenia Teilnehmende vom Seminar
ausschlieBen.

o Eine Nichtteilnahme an einzelnen Unterrichtseinheiten berechtigt nicht zu einer
anteiligen ErmaBigung der Gesamtrechnung.

3. Widerrufsrecht

o Wenn Sie das Seminar als Verbraucher buchen, steht lhnen ein Widerrufsrecht
nach 8 13 BGB zu (14 Tage).

o DerWiderruf ist schriftlich per Brief, Fax oder E-Mail an Hygenia zu richten.
4. Ricktritt / Stornierung durch Teilnehmende
o Ein kostenfreier Rucktritt ist bis 30 Tage vor Seminarbeginn moglich.

o Bei Stornierung bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn sind 50 % der
Teilnahmegebuhr fallig.

o Beispaterem Rucktritt (auch am Tag des Seminarbeginns) oder Nichterscheinen
- sofern kein Ersatzteilnehmender benannt wird — wird die volle Seminargebiihr
berechnet.

o Der Rucktritt muss stets schriftlich erfolgen. MaBgeblich ist der Eingang der
Racktrittserklarung bei Hygenia.

5. Anderungen im Seminarablauf

o Hygenia behalt sich vor, Ort, Raum, Dozenten oder zeitlichen Ablauf aus
betrieblichen oder personellen Griinden zu andern.

o Solche Anderungen berechtigen den Teilnehmenden nicht zum Riicktritt vom
Vertrag oder zur Minderung der Teilnahmegebuhr.

6. Absage von Veranstaltungen durch Hygenia

o Hygenia kann eine Veranstaltung absagen, z. B. bei Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl oder hoherer Gewalt.

o ImFall einer Absage erstattet Hygenia bereits geleistete Zahlungen.
Weitergehende Anspriche bestehen nicht.



o Eine Absage erfolgt spatestens 3 Werktage vor Veranstaltungsbeginn.
7. Haftung

o Hygenia haftet nicht fir Schaden, die im Zusammenhang mit der Weiterbildung
entstehen, auBer bei vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten seiner
Erfullungsgehilfen.

o Der Haftungsausschluss gilt nicht fir Schaden aus Verletzung von Leben,
Korper, Gesundheit oder bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
(Kardinalpflichten).

8. Datenschutz

o Hygenia erhebt und verwendet personenbezogene Daten der Teilnehmenden (z.
B. Name, Adresse, E-Mail, Telefon), um die Vertragsabwicklung zu ermaoglichen.

o Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsatzlich nicht.

Weitere Informationen finden Sie Uber: FAQ - Hygenia


https://hygenia.de/faq/

