
INKONTINENZVERSORGUNG

Moderne Hilfsmittel 
für mehr Freiheit  
im Alltag.



Unsere Haut ist das größte Organ unseres Körpers. 
Durch eine gesunde und gepflegte Haut fühlen wir 
uns erst richtig wohl. Daher sind der Schutz und die 
Pflege essenziell.

Um die Haut intakt zu halten, 
sollten Sie drei wichtige Schritte 
beachten:

Blasenschwäche oder Inkontinenz können an 
den betreffenden Stellen zu Hautirritationen, 
Hauterkrankungen und Hautschäden führen.  
Daher ist es umso wichtiger, schonende Produkte  
zu verwenden, welche die Haut nicht zusätzlich 
austrocknen und die natürliche Hautbarriere  
stärken. Die Produkte der Hydro Vital Serie, bieten 
durch ihre Inhaltsstoffe, wie z. B. Aloe Vera oder 
Sheabutter, einzigartige Pflege auf hohem Niveau. 
Damit tun Sie Ihrer Haut etwas Gutes und können 
sich wieder wohlfühlen.

So funktioniert
Hautpflege

Zur Entfernung von Hautunrein-
heiten und als Vorbereitung zur 
Pflege

REINIGEN:

Zur Regeneration der Haut

PFLEGEN: 

Stärkung der natürlichen 
Hautbarriere

SCHÜTZEN: 



FAQ – Das Wichtigste 
in Kürze

Bei gesetzlichen Krankenkassen besteht für Versicherte immer eine gesetzliche Verpflichtung 
zur Leistung von Zuzahlungen. Diese gesetzliche Zuzahlung beträgt 10 % der Versorgungs-
pauschale Ihrer Krankenkasse, maximal aber 10 € monatlich. Entscheiden Sie sich für eine 
Premiumversorgung, haben Sie die entsprechenden Mehrkosten zu leisten. Diese richten sich 
immer nach der Produktkategorie und der Saugleistung des jeweiligen Produktes. 

Welche Kosten entstehen für mich?

€

Die Laufzeit ist immer abhängig von der Krankenkasse. Sie können die Laufzeit jederzeit 
Ihrem Lieferschein entnehmen. Anderenfalls rufen Sie uns gerne unter der 0800-7246544 an 
oder schreiben Sie eine E-Mail an homecare@igefa.de.

Wie lange ist mein Rezept gültig  
und wo kann ich die Gültigkeit sehen?

CALENDAR-CHECK

Bitte senden Sie uns frühestens einen Monat vor Ablauf des Rezeptes ein neues zu.  
Dieses darf nicht älter als 28 Tage sein (ab Ausstelldatum). Bitte senden Sie das Rezept  
im Original an die folgende Anschrift:
Hildebrandt & Bartsch GmbH Co. KG, HomeCare Team,
Ludwig-Erhard-Ring 16
15827 Blankenfelde-Mahlow

Was mache ich, wenn mein Rezept abgelaufen ist?

CALENDAR-TIMES

In einem gemeinsamen Beratungsgespräch legen wir mit Ihnen die medizinisch notwendige 
Menge fest. Die Menge kann je nach Produkt und Saugleistung variieren. 

Welche Mengen stehen mir zu?

CHART-SIMPLE

Ihre Hilfsmittel erhalten Sie, wie vorab besprochen, automatisch in regelmäßigen Abständen. 
Die Lieferung wird Ihnen durch einen ortsansässigen Paketdienst zugestellt. 

Auf welchem Weg bekomme ich meine Hilfsmittel?

TRUCK-FAST

Ausstellen einer 
Verordnung 
durch den 

behandelnden 
Arzt

🩺
Telefonische 

Beratung durch 
das igefa  

Homecare Team

PHONE-ARROW-RIGHT
Versand der 

Muster an Sie

HOME-LG
Rücksendung 
der notwendi-

gen Unterlagen 
lt. Checkliste

ENVELOPE-DOT
Posteingang 

und Bearbeitung 
Ihrer Unterlagen

COMPUTER
ggf. Einreichen 
eines Kosten-
voranschla-
ges bei Ihrer 

Krankenkasse

🖹
Einmalige 

Lieferung Ihrer 
Hilfsmittel

TRUCK-FAST
Fortlaufende 
automatische 
Belieferung

📦



Blasenschwäche und Inkontinenz haben verschiedene Ausprägungen und zeigen sich sehr individuell –  
jeder Mensch ist anders! Um Ihnen die Wahl des richtigen Hilfsmittels zu erleichtern, finden Sie nachfolgend  
die wichtigsten Kategorien und ihre Eigenschaften. Alle Hilfsmittel stehen in verschiedenen Größen und 
Saugleistungen zur Verfügung.

Indikation
• �bei leichter Blasenschwäche  

bis mittlere Inkontinenz
• �Tröpfeln bei Belastung (Husten, Niesen, 

Aufstehen …) sowie häufiger Abgang  
kleiner Flüssigkeitsmengen

Anwendung
• �hohe Diskretion, anatomisch geformt, mit 

Klebestreifen in Unterwäsche fixiert

Indikation
• �bei leichter Blasenschwäche  

bis mittlere Inkontinenz
• �Tröpfeln bei Belastung (Husten, Niesen, 

Aufstehen …) sowie häufiger Abgang  
kleiner Flüssigkeitsmengen

Anwendung
• �hohe Diskretion, anatomisch geformt, mit 

Klebestreifen in Unterwäsche fixiert

Kolibri comfort Kolibri comfort men

Hilfsmittel bei 
Blasenschwäche 
und Inkontinenz

EINLAGEN EINLAGEN FÜR MÄNNER



Indikation
• bei mittlerer bis schwerster Inkontinenz
• auch bei Stuhlinkontinenz

Anwendung
• �verschiedene Größen und Saugstufen ermöglichen die 

individuelle Produktauswahl
• �Vorlagen benötigen zur korrekten Fixierung eine 

Netz-/Fixierhose oder enganliegende Unterwäsche

Indikation
• bei mittlerer bis schwerster Inkontinenz

Anwendung
• �Schutzhose mit festem Sitz durch  

seitliche Klettverschlüsse
• �unbedingt auf richtige Größe achten

Besonderheit
• �nur in Ausnahmefällen (sehr starker Unruhe, 

Durchfallerkrankung) zu empfehlen,  
da Wärmestau und höhere Belastung  
der Haut möglich sind

Kolibri compact

VORLAGEN

Indikation
• bei leichter bis mittelschwerer Inkontinenz
• einfaches Handling ermöglicht Toilettengänge

Anwendung
• �Einweghose ähnlich wie Unterwäsche, die  

elastische Form passt sich der Körperform  
perfekt an und garantiert einen besonders  
sicheren und diskreten Sitz

Besonderheit
• �Kosten werden meist nicht von den  

Krankenkassen übernommen 
• �hohe Akzeptanz bei Anwendern,  

ermöglicht einen unabhängigen Alltag
• für mobile Menschen besonders geeignet

PANTS

SLIPS

Kolibri comslip

Kolibri comtrain



Grundversorgung und 
Premium-Versorgung
Das gesamte Sortiment von Kolibri Inkontinenz-
hilfsmitteln wurde von einem unabhängigen Labor 
getestet und ist im Hilfsmittelverzeichnis der Kran-
kenkassen gelistet. Damit ist sichergestellt, dass 
alle Kriterien einer modernen Inkontinenzversorgung 
erfüllt werden. Bereits in der Grundversorgung, die im 
Rahmen der medizinischen Notwendigkeit von den 
Krankenkassen übernommen wird, sind die hochwer-
tigen Hilfsmittel besonders hautfreundlich und sorgen 
für Sicherheit und Tragekomfort:

• �Dreifacher Schutz vor Auslaufen,  
Feuchtigkeit und Gerüchen

• �Hautfreundlich durch textilähnliches, 
atmungsaktives Material

• �Diskretion durch dünne,  
anschmiegsame Materialien

Natürlich kann man Gutes auch noch besser machen. 
Deshalb haben wir Kolibri Premium entwickelt. Diese 
Hilfsmittel haben besonders hochwertige Materialien 
und übertreffen die Vorgaben der Krankenkassen 
deutlich. Deshalb erheben wir hier einen Eigenteil, der 
nicht von den gesetzlichen Krankenkassen übernom-
men wird.

PREMIUM

Kolibri comfort PREMIUM
• �Einzelverpackung für mehr Hygiene
• �dünner und leistungsstärker
• �Mit Aloe Vera im Innenflies für  

besondere Hautfreundlichkeit

Kolibri comtrain PREMIUM
• �Verbesserte Innenstruktur zur  

besonders schnellen Aufnahme
• �Noch weicheres Textilvlies für ein  

angenehmes Unterwäschegefühl

Für noch mehr Sicherheit 
und Wohlbefinden sorgen 
bei Kolibri Premium 
folgende Details:

Kolibri comslip PREMIUM
• �Mehr Saugleistung und Trockenheit
• �Dehnbare Seitenteile verhindern 

Hautirritationen und sorgen für  
höheren Tragekomfort 

Kolibri compact PREMIUM
• �Mehr Saugleistung und Trockenheit 
• �Einzigartige Fixierstreifen zur sicheren 

Befestigung

PANTS

EINLAGEN

SLIPS

VORLAGEN



Vielen Dank im Voraus.

Jeder Einzug einer SEPA-Basis-Lastschrift wird über eine Pre-Notification (Vorankündigung)  
14 Tage im Voraus avisiert.

Mit der Speicherung meiner persönlichen Daten auf Datenträgern bin ich/sind wir einverstanden.  
Mir/uns wurde bestätigt, dass es den bei der Datenspeicherung beschäftigten Personen untersagt ist,  
meine/unsere Daten ungefragt zu verarbeiten oder weiterzugeben. Weiterführende Informationen zum Umgang 
mit personenbezogenen Daten, sind den Grundsätzen der Datenverarbeitung der igefa SE Co. KG gem.  
Art 13/14 EU-DSGVO auf  http://www.igefa.de/datenschutz  zu entnehmen.

SEPA-Basis-Lastschriftmandat

Ich ermächtige die Firma Henry Kruse GmbH & Co. KG, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift  
einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Firma Henry Kruse GmbH & Co. KG auf 
mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen.  
Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des  
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 

Dieses SEPA-Lastschriftmandot gilt für den Kunden:

Name des Kunden/des Unternehmens

Vorname und Name (Kontoinhaber)

Straße und Hausnummer PLZ Ort

IBAN (Kontonummer) (BLZ)

D E

Kreditinstitut (Name) BIC

Datum Ort Unterschrift



member of

Bitte senden Sie uns folgende Unterlagen  

im beiliegenden Antwortumschlag 

CIRCLE-CHECK Originalrezept, sofern noch nicht zugesendet 

CIRCLE-CHECK Unterschriebene Wahlrechts- & Datenschutzerklärung 

CIRCLE-CHECK Produktauswahl 

CIRCLE-CHECK Bei Premiumversorgung die unterschriebene Mehrkostenerklärung 

CIRCLE-CHECK �Kopie der Befreiungskarte für die gesetzliche Zuzahlung,  

sofern vorhanden 

Erst bei Eingang der vollständigen o.g. Unterlagen  

übernehmen wir Ihre verlässliche Versorgung.

An alles gedacht?

igefa SE & Co. KG
Neuenbrook 6 | 24537 Neumünster
info@igefa.de | www.igefa.de

IHRE CHECKLISTE


